Directives et Informations Importantes
Cours de Chant et de piano

Ce document rassemble les informations importantes pour le bon déroulement des cours de
chant et de piano avec Loréne Quinodoz. Merci de bien vouloir en prendre connaissance. Je reste
a votre disposition pour toute question ou demande de précisions supplémentaires.

1. Localisation des Cours
 Saillon : Les cours se déroulent dans le Bourg de Saillon, le lundi, mercredi, jeudi et vendredi.
e Evolene : Les cours se déroulent au Ranch, le mardi.

2. Stationnement
 Saillon : Merci de garer vos véhicules exclusivement aux emplacements suivants :
o Place des Remparts
o Parking de 'Accademia della Pizza
Ces parkings sont gratuits et facilement accessibles depuis le lieu des cours. Je vous remercie de
ne pas vous garer ailleurs afin de respecter les reglements locaux et éviter toute géne aux voisins.

3. Présence de Giinther
« A Saillon : Mon chien est généralement présent pendant les cours. Il reste calme, soit 4 mes
pieds, soit juste au-dessus de la salle ou se déroulent les cours.
 AEvoléne : Le chien ne sera pas présent.

4. Planification des Cours
* Les horaires des cours sont a planifier a la fin de chaque lecon ou selon les arrangements que
nous aurons définis ensemble. Un contrat sera établi entre le professeur et I'éleve.

5. Tarification et Paiement
» Vous pouvez consulter les tarifs directement sur mon site web. Les paiements peuvent étre
effectués par virement bancaire, en especes, ou par TWINT.

6. Politique d’Annulation
¢ Abonnement de 10 cours : Toute annulation doit étre faite au moins 24 heures a I'avance. Si
vous ne vous présentez pas a un cours sans l'avoir annulé dans ce délai, le cours sera facturé
en totalité.
e Abonnement semestriel : Un cours « joker » est prévu en cas d'absence. Les cours annulés par
I'éleve ne sont pas remboursés.
* En cas d’annulation par le professeur, une date de remplacement sera proposée.

7. Retards et Absences
* En cas de retard, le cours sera écourté en conséquence, afin de respecter le créneau horaire
réserve.
» Toute absence non justifiée dans les délais convenus entrainera la facturation complete du
cours.

8. Communication
» Pour toute question ou demande particuliére, n’hésitez pas a me contacter par email ou
téléphone. Je suis a votre disposition pour toute clarification.

Je vous remercie pour votre compréhension et votre collaboration. Ces directives visent a assurer
le bon déroulement des cours dans une atmosphere sereine et agréable pour tous.



